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АГЕНЦИЯ ПО ОБЩЕСТВЕНИ ПОРЪЧКИ

1000 София, ул. Леге 4

факс: 940 7078

e-rop@aop.bg,rop@aop.bge-mail:

http://www.aop.bgинтернет адрес:

ПУБЛИЧНА ПОКАНА

ДЕЛОВОДНА ИНФОРМАЦИЯ

Деловодна информация

Партида на възложителя: 00138

Поделение: ________

Изходящ номер: ПП-01 от дата 24/01/2015

Коментар на възложителя:

РАЗДЕЛ І: ВЪЗЛОЖИТЕЛ

I.1) Наименование, адреси и място/места за контакт:

Възложител
Община Шумен

Адрес
бул. "Славянски" №17

Град Пощенски код Страна
Шумен 9700 България

Място/места за контакт Телефон
Община Шумен, стая 328а 054 857630

Лице за контакт (може и повече от едно лице)
инж. Ивелин Йорданов

E-mail Факс
i.yordanov@shumen.bg 054 800400

Интернет адрес/и (когато е приложимо)

Адрес на възложителя:
http://www.shumen.bg/

Адрес на профил на купувача (или друг интернет адрес, на който е публикувана поканата):
http://www.shumen.bg/zop/150124.html

РАЗДЕЛ ІI

Обект на поръчката

Строителство Доставки Услуги

Кратко описание
Чрез настоящата обществена поръчка възложителят ще обезпечи 
сервизната поддръжка на компютърната техника, периферните 
устройства, компютърната мрежа и Интегрираната информационна 
система на Община Шумен.

Общ терминологичен речник (CPV)

Осн. код Доп. код (когато е приложимо)

Осн. предмет 50322000

Доп. предмети 50323000
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50321000

50312300

РАЗДЕЛ ІII

Kоличество или обем (Когато е приложимо)
1. Абонаментно техническо обслужване на компютърната техника на 185 
броя работни места с периферните устройства и компютърната мрежа;
2. Техническа профилактика на сървъри, непрекъсваеми захранвания 
UPS 9 бр., мрежови устройства 25 бр., принтери 187 бр. 1 път 
годишно;
3. Тестване на мрежата с тестери за превантивно откриване на 
проблеми;
4. Ремонт на активните мрежови устройства, доставка и монтаж;
5. Рециклиране на тонер-касети за лазерни принтери, съгласно 
офертата от поръчката;
6. Осигуряване на непрекъсваемост и поддържане на Интегрираната 
информационна система;
7. Осигуряване на служител за Helpdesk за срок поискан от 
Възложителя.

Прогнозна стойност

(в цифри): 65990   Валута: BGN

Място на извършване

Община Шумен код NUTS:  

BG333

Изисквания за изпълнение на поръчката
В процедурата могат да участват лица които разполагат с 
доказателства за възможност да извършат услугата, разполагащи с 
екип от специалисти, които да осигурят изискванията на услугата и 
отговарящи на следните условия:
1.Участниците трябва да разполагат с минимум пет специалисти с 
минимален стаж в областта на информационните технологии минимум 5 
години и специализирали в:
WОбластта на Блейд технологиите – IBM, VMWare;
WПоддръжката и изграждането на LAN инфраструктура;
WРабота, монтаж и изграждане на оптическа инфраструктура;
WОпит в областта на непрекъсваемите токозахранващи устройства;
2.Доказателства за наличие на специализирана тестова и измервателна 
мрежова апаратура;
3.Доказан опит в областта на съхраняването, архивирането и 
съхранението на База данни;
4.Квалифицирани специалисти за обслужване на Мрежово оборудване на 
Enterasys, серия Smart Switch Router;
5.Доказателства за експертност в областта на антивирусния софтуер;
6.Доказан опит в областта на гаранционно и извън гаранционно 
обслужване на продуктите с марка "Cyberoam";
7.Гаранционно и извънгаранционна поддръжка на конфигурации и 
компоненти за тях;
8.Доказателства за трайно рециклиране на консумативи за лазерни 
принтери в кратки срокове;
9.Опит в областта на поддръжката на принтери, скенери и 
многофункционални периферни устройства;
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10.Приложение на добри практики;
11.Познания в областта на технологията на документооборота в 
общинска администрация;
12.Познания в Cloud Computing и SaaS;
13.Инсталация, настройка, поддръжка и оптимизация на web-сървър, в 
частност Apache;
14.Опит в инсталация, настройка, поддръжка на MySQL сървър;
15.Опит в програмиране на PHP;
16.Опит в разработка и поддържане на Интегрирани информационни 
системи.
Посочените по-горе обстоятелства се доказват с удостоверения за 
преминат курс на обучение, референция, препоръка или друг документ, 
издаден от оторизиран представител, производител или партньор на 
участника.
При подготовката на офертите участниците трябва да се съобразят и с 
указанията за участие в процедурата.

Критерий за възлагане

най-ниска цена икономически най-изгодна оферта

Показатели за оценка на офертите
Комплексната оценка (К) на всеки участник се получава като сума от 
оценките на офертата по три показателя.
К= П1+П2+П3
ПОКАЗАТЕЛИ ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ:
П1 – Показател „Най-ниска предложена цена“ – максимален брой точки 
– 60, получава участника предложил най ниска цена за извършване на 
услугата.
Най-ниската предложена цена е съвкупност от:
П1 = Пт + Пз + Пи, където:
Пт е цена за извършване услуга по абонаментно техническо обслужване 
на компютърната техника 230 броя работни места с периферните 
устройства и компютърната мрежа, извършване на техническа 
профилактика на сървъри, непрекъсваеми захранвания UPS 9 бр., 
мрежови устройства 25 бр., принтери 187 бр. 1 път годишно, тестване 
на мрежата с тестери за превантивно откриване на проблеми;
Пз е цена за Рециклиране на тонер касети по позиция 13 в таблица 
1.0
Пи е цената за поддръжка и осъществяване на непрекъсваемостта на 
процеса на работа на Интегрираната информационна система.
Цените на Пт и Пи са в български лева без ДДС за една календарна 
година.
Точките на останалите участници се определя по следната формула:
П1 = Ц мин. / Ц пор. х 60, където
Ц мин. – е най-ниската предложена цена ;
Ц пор. – е цената на поредния участник

П2 – Показател – Време за презареждане на тонер касета – максимален 
брой точки – 25 получава участникът предложил най-кратък срок. За 
Останалите участници, точките се определят по формулата:
П2 = Т мин. / Т пор. х 25, където:
Т мин. – е най-ниското предложено време;
Т пор. – е времето на поредния участник.
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П3 – Срок за ремонт на принтер – Максимален брой точки – 15, 
получава ги участникът, предложил най-нисък срок. В случай, че 
повредата не може да се отстрани в указаното време, периферното 
устройство следва да се замени с оборотно такова. Точките на 
останалите участници се определя по следната формула:
П3 = Т мин. / Т пор.х 15, където:
Т мин. – е най-ниското предложено време;
Т пор. – е времето на поредния участник. 
При определянето на комплексната оценка, цифровото изражение по 
отделните показатели се закръгля до 0.01.

Срок за получаване на офертите

Дата: 03/02/2015 дд/мм/гггг Час: 17:00

Да НеЕвропейско финансиране

Допълнителна информация

Допълнителна информация и документи, свързани с поръчката, могат да бъдат получени на  

посочения интернет адрес или друго:

Цялата налична документация по процедурата може да бъде разгледана 
и получена в административната сграда на Община Шумен, бул. 
„Славянски” № 17, ет. 3, стая 328а, до 03.02.2015г. от 08:00ч. до 
17:00ч., както и на Профил на купувача в електронната страница на 
Възложителя: http://www.shumen.bg/zop/150124.htm. Офертите на 
участниците ще се приемат в ст.204 (деловодство) на 
административната сграда на Община Шумен, гр. Шумен, бул. 
„Славянски” № 17. Отварянето на офертите ще се проведе на 
04.02.2014г. от 10:00 часа в зала 304 на Община Шумен.

РАЗДЕЛ ІV

Срок на валидност на публичната покана (включително)

Дата: 03/02/2015 дд/мм/гггг
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